BUREAU VERITAS' |
Certification

Certificacion
Otorgada a

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL
SUBDERE

Morandé N° 115, Piso 10, Santiago Centro - Santiago
CHILE

Bureau Veritas Certification, certifica que el Sistema de Gestion de la organizacion
mencionada ha sido evaluado y se muestra acorde con los requerimientos
de las normas detalladas a continuacion.
NORMA

ISO 9001:2008
NCh 9001. Of 2009

ALCANCE DEL SISTEMA

Pl.ANlFlCACl()N Y CONTROL DE GESTION: DISENO Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION (SIG),
EJECUCION, ANALISIS Y EMISION DE INFORMES DE GESTION CON EL ESTADO DE INDICADORES Y CUMPLIMIENTO DE
METAS, PARA LA TOMA DE DECISIONES DE LAS DIVISIONES Y AUTORIDADES DEL SERVICIO,

AUDITORIA INTERNA: PLANIFICACION, PROGRAMACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO DE AUDITORIAS DE CARACTER
PREVENTIVAS PARA APOYAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES DE LAS AUTORIDADES DEL SERVICIO.
EVALUACIONDE DESEMPENO: APLICACION, IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE LAS EVALUACIONES DE DESEMPENO
DE LOS FUNCIONARIOS DE LA SUBSECRETARIA.

HIGIENE-SEGURIDAD: ELABORACION, IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE PREVENCION DE RIESGOS
Y AMBIENTES DE TRABAJO A NIVEL CENTRAL.

CAPACITACION: DETECCION DE NECESIDADES, PLANIFICACION, PROGRAMACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO DE LA
CAPACITACION DEL PERSONAL DE LA SUBDERE.

COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS: PLANIFICACION, EJECUCION, GESTION Y SEGUIMIENTO DE LAS COMPRAS
REALIZADAS POR LA SUBDERE.

PROGRAMA DE GESTION DE MEJORAMIENTO URBANO Y EQUIPAMIENTO MUNICIPAL (PMU): EVALUACION,
APROBACION, FINANCIAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE INVERSION PARA INFRAESTRUCTURA URBANA
COMUNAL.

CALCULO DEL FONDO COMUIN MUNICIPAL (FCM): ESTIMACION, REDISTRIBUCION Y COMUNICACION DE RECURSOS DEL
FCM A NIVEL COMUNA. .

SISTEMA DE INFORMACION MUNICIPAL (SINIM): CAPTURA, ANALISIS, PROCESAMIENTO Y PUBLICACION DE
INFORMACION DE CARACTERIZACION COMUNAL Y GESTION DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL.,

GESTION DEL PROGRAMA DE ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL (PLADECO): SELECCION DE
COMUNAS, FINANCIAMIENTO Y APOYO METODOLOGICO PARA LA ELABORACION DE PLANES DE DESARROLLO COMUNAL.
GESTION DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE ASOCIACIONES MUNICIPALES: FINANCIAMIENTO, ASISTENCIA
TECNICA Y DIFUSION DE PROYECTOS DE ASOCIACIONES MUNICIPALES.

Fecha de auditoria: Noviembre 19, 2010
Fecha de aprobacién original: Noviembre 16, 2007 Certificado vdlido hasta: Noviembre 16, 2013

Sujeto a una continua y satisfactoria operacion del Sistepna de Gestion de la organizacion.
Para verificar la validez de este certificado llamar al tpterdyo (05 6(2)413590()0)

Futuras aclaraciones en cuanto al aleance de to y la aplicabilidad del Sistema de Gestion se
puede obtener consultando a la organizacion. :

Fecha : Diciessbre 17, 2010
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Certificado Nimero: 3255




