ENCUESTA PARA IMPLEMENTACIÓN DE LOS SISTEMAS DE CAS CHILE
La presente encuesta tiene por objetivo, recopilar antecedentes técnicos para realizar en forma óptima la implementación de los sistemas (software) adjudicados en su municipio.
Una vez completada la encuesta, enviarla al correo eléctrico nvaldes@sifim.cl, con copia (cc) según la siguiente distribución:

Zona Norte:
Regiones 1 - 2 - 3 y 4

cc: gaston.collao@subdere.gov.cl
Zona Centro:
Regiones 5 - 6 - 7 y RM

cc: rodrigo.ruiz@subdere.gov.cl
Zona Sur:
Regiones 8 - 9 - y 14

cc: marcelo.catoni@subdere.gov.cl
Zona Sur Extremo:
Regiones 10 - 11 - 12 y Juan Fernández

cc: sylvia.huechacona@subdere.gov.cl
I MUNICIPALIDAD DE: _____________________________________
1. ESTACIONES DE TRABAJO
1.1. Número de estaciones de trabajo donde se  ejecutará el sistema:
	Educación
	Salud
	Municipio

	
	
	


1.2. ¿Las estaciones de trabajo donde se ejecutará el Software financiero Contable actualmente se encuentran en red?
S í  [image: image1.wmf]                    No  [image: image2.wmf]
1.3.  ¿El área Educación se encuentra conectada por red a la Municipalidad?
S í  [image: image3.wmf]                    No  [image: image4.wmf]
1.4. ¿El área Salud se encuentra conectada por red a la Municipalidad?
S í  [image: image5.wmf]                    No  [image: image6.wmf]
2. ANTECEDENTES DE CONTRAPARTE INFORMATICA
Antecedentes técnicos:
2.1.1 Conocimiento de Bases de Datos, en una escala del 1 al 6, donde 6 es "Completo dominio de Base de Datos" y 1 es "desconocimiento de Base de Datos". 
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	3
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	1
	 

	 ¿Cuál es su nivel de dominio de las Bases de Datos
	 
	[image: image7.wmf]
	 
	 
	[image: image8.wmf]
	 
	 
	[image: image9.wmf]
	 
	 
	[image: image10.wmf]
	 
	 
	[image: image11.wmf]
	 
	 
	[image: image12.wmf]
	 


2.1.2. ¿Qué actividades ha realizado en relación a las Bases de Datos?
	Administración de bases de datos


	[image: image13.wmf]

	Respaldo de base de datos
	[image: image14.wmf]

	Desarrollo de aplicaciones
	[image: image15.wmf]

	Otro, especifique
	[image: image16.wmf]


__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.2.1. Conocimiento de Seguridad Informática, en una escala del 1 al 6, donde 6 es "Completo dominio de ámbito de Seguridad Informática" y 1 es "Desconocimiento de Seguridad Informática". 
	 
	 
	6
	 
	 
	5
	 
	 
	4
	 
	 
	3
	 
	 
	2
	 
	 
	1
	 

	 ¿Cuál es su nivel de dominio de la Seguridad Informática? 
	 
	[image: image17.wmf]
	 
	 
	[image: image18.wmf]
	 
	 
	[image: image19.wmf]
	 
	 
	[image: image20.wmf]
	 
	 
	[image: image21.wmf]
	 
	 
	[image: image22.wmf]
	 


2.2.2. ¿Qué actividades ha realizado en relación a la Seguridad Informática?
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.2.3. ¿Conoce el término Firewall?

S í  [image: image23.wmf]                    No  [image: image24.wmf]
· En caso que la respuesta a la pregunta 2.2.3. sea No, pase a la pregunta 2.3.1., en caso contrario continúe con la pregunta siguiente.      

2.2.4. El  Firewall que maneja el Municipio es:

Propio  [image: image25.wmf]                    Externo  [image: image26.wmf]
2.2.5. ¿Cuáles son las características del Firewall que maneja su Municipio?
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.3.1. Conocimiento sobre Conectividad y Redes, en una escala del 1 al 6, donde 6 es "Dominio de ámbito de   Conectividad y Redes" y 1 es "desconocimiento de Conectividad y Redes".
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	 ¿Cuál es su nivel de dominio de Conectividad y Redes? 
	 
	[image: image27.wmf]
	 
	 
	[image: image28.wmf]
	 
	 
	[image: image29.wmf]
	 
	 
	[image: image30.wmf]
	 
	 
	[image: image31.wmf]
	 
	 
	[image: image32.wmf]
	 


2.3.2. ¿Qué actividades ha realizado en relación a Conectividad y Redes?
2.4. Antecedentes de funcionarios de Informática 

	Contacto (1)
	

	Teléfonos de contacto
	

	Mail
	

	Jornada de Trabajo
	

	Tipo de Contrato (Honorarios, Contrata o Planta)
	


	Contacto (2)
	

	Teléfonos de contacto
	

	Mail
	

	Jornada de Trabajo
	

	Tipo de Contrato (Honorarios, Contrata o Planta)
	


	Contacto (3)
	

	Teléfonos de contacto
	

	Mail
	

	Jornada de Trabajo
	

	Tipo de Contrato (Honorarios, Contrata o Planta)
	


3. INSTALACIONES
3.1. ¿Cuenta con Servicio de Internet?
S í  [image: image33.wmf]                    No  [image: image34.wmf]
3.2. ¿Cuál es su proveedor? 
_________________________________________________________________________
3.3.1. ¿Cuál es su método de conexión?

Banda Ancha  [image: image35.wmf]                    Ip Fija [image: image36.wmf]
3.3.2 ¿Cuál es su ancho de banda?
128kbps  [image: image37.wmf]   256kbps  [image: image38.wmf]   512kbps  [image: image39.wmf]   1 Mega  [image: image40.wmf]   Más de 1 Mega  [image: image41.wmf]
3.4. Conocimiento sobre Internet, en una escala del 1 al 6, donde 6 es "Dominio en Internet" y 1  es "desconocimiento del tema". 
	 
	 
	6
	 
	 
	5
	 
	 
	4
	 
	 
	3
	 
	 
	2
	 
	 
	1
	 

	 ¿Cuál es su nivel de Dominio de Internet? 
	 
	[image: image42.wmf]
	 
	 
	[image: image43.wmf]
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	[image: image45.wmf]
	 
	 
	[image: image46.wmf]
	 
	 
	[image: image47.wmf]
	 


3.5. Conocimiento sobre manejo de Páginas Web, en una escala del 1 al 6, donde 6 es “Manejo de Páginas Web" y 1 es "desconocimiento del manejo de Páginas Web". 
	
	 
	6
	 
	 
	5
	 
	 
	4
	 
	 
	3
	 
	 
	2
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	 ¿Cuál es su nivel de Dominio de Manejo de Páginas Web? 
	 
	[image: image48.wmf]
	 
	 
	[image: image49.wmf]
	 
	 
	[image: image50.wmf]
	 
	 
	[image: image51.wmf]
	 
	 
	[image: image52.wmf]
	 
	 
	[image: image53.wmf]
	 


3.6. ¿El Municipio actualmente cumple con la ley de Transparencia?
S í  [image: image54.wmf]                    No  [image: image55.wmf]                    Solo en  parte  [image: image56.wmf]
3.6.1. ¿La información requerida por la Ley de Transparencia es subida a Internet en su Municipio  en forma automática (por medio de sistemas computacionales) o este procedimiento es realizado manualmente (Los funcionarios elaboran un informe a partir de la información de sus actuales sistemas, el cual debe ser subido posteriormente a Internet)?
Automatizado  [image: image57.wmf]                    Manual [image: image58.wmf]
3.6.2. ¿Su Municipio tiene habilitado un sistema vinculado con la Ley de Transparencia para interactuar directamente con el Ciudadano (Transparencia Activa)?
S í  [image: image59.wmf]                    No  [image: image60.wmf]
3.7.1.  ¿El Municipio subcontrata servicios de Internet?
S í  [image: image61.wmf]                    No  [image: image62.wmf]
3.7.2. ¿Cuáles, especifique?
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
3.7.3. ¿Cuenta con Dominio Propio?
S í  [image: image63.wmf]                    No  [image: image64.wmf]
3.7.4. ¿Cuál?

________________________________________________________________________

3.8.1.  ¿Todo el Municipio tiene mail?

S í  [image: image65.wmf]                    No  [image: image66.wmf]                    Solo una parte  [image: image67.wmf]
· En caso que la respuesta a la pregunta 3.7.1. sea solo una parte, pase a la pregunta 3.7.2., en caso contrario pase a la pregunta 3.8.
3.8.2. ¿Qué funcionarios cuentan con mail?
	Directivos  
	[image: image68.wmf]

	Jefaturas
	[image: image69.wmf]

	Cargos de confianza     
	[image: image70.wmf]

	Otros, ¿Cuáles?
	[image: image71.wmf]


_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3.9.1. ¿Qué funcionarios participarán del proceso de capacitación? indicar además que sistema utilizará cada uno
	NOMBRE Y APELLIDOS FUNCIONARIO
	SISTEMAS  A UTILIZAR

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


4. MIGRACION DE DATOS
4.1.1.  ¿El Municipio actualmente tiene sistemas de Cas-Chile?

S í  [image: image72.wmf]                    No  [image: image73.wmf]
4.1.2.  ¿Qué sistema está utilizando actualmente?
	Área
	Software
	Versión
	Empresa
	Tipo de Base de Datos

	Remuneraciones
	
	
	
	

	Personal
	
	
	
	

	Contabilidad
	
	
	
	

	Tesorería
	
	
	
	

	Ordenes de Ingreso
	
	
	
	

	Conciliación
	
	
	
	

	Adquisiciones
	
	
	
	

	Presupuesto
	
	
	
	


4.1.3.  ¿Están satisfecho con los actuales sistemas?
S í  [image: image74.wmf]                    No  [image: image75.wmf]                    Medianamente satisfechos  [image: image76.wmf]
4.1.4. ¿Le interesa incorporar programas adicionales a los del Proyecto?

S í  [image: image77.wmf]                    No  [image: image78.wmf]                    No lo tengo claro  [image: image79.wmf]
¡Muchas gracias![image: image80.png]
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