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ORD. N°.: 0573

MAT.: Informa renovacién de Ia
infraestructura tecnolégica de Mercado
Publico.

SANTIAGO, 28 de marzo de 2022

DE : TANIA PERICH IGLESIAS
DIRECTORA
DIRECCION DE COMPRA Y CONTRATACION PUBLICA

A : JEFES DE SERVICIO.

Estimado(a) Jefe de Servicio y/o Alcalde:

A través del presente informamos a usted que, durante los meses de junio y julio, se
realizara la renovacién de la infraestructura tecnoldgica de la plataforma de compras
publicas www.mercadopublico.cl, que administra la Direccién ChileCompra y que utiliza
a diario su entidad para la realizacion de sus adquisiciones.

Esta actualizacidon tecnoldgica permite mejorar los servicios a nuestros usuarios al
renovar el Data Center principal de la plataforma de compras publicas
www.mercadopublico.cl y de todas las plataformas con servicios de atencién a usuarios
de ChileCompra. También se renovaran los servicios complementarios que permiten la
administracion de infraestructura, instalacién y configuracién de aplicaciones, gestion y
aprovisionamiento de servicios de data center, asi como proporcionar sistemas de
seguridad, respaldo y alta disponibilidad de plataformas tecnoldgicas, entre otros
similares.

Solicitamos a usted y a su equipo de abastecimiento tomar las precauciones necesarias
gue eviten contratiempos en los procesos de compra de su institucion, durante las
mantenciones programadas que iremos informando oportunamente. En particular si su
entidad cuenta con hitos importantes asociados a procesos de compra durante el periodo
sefalado.

Para dudas y consultas agradecemos comunicarse con Felipe Medina, Profesional
Adopcion de Servicios, al correo felipe.medina@chilecompra.cl.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

TANIA PERICH IGLESIAS
] DIRECTORA o
DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

Distribucion

e Destinatarios.

o Jefes de Abastecimiento.
e Oficina de Partes DCCP
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